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Tato Studie byla pripravena jako ukdzka pristupu auditora zaloZeného na identifikaci a
vyhodnoceni rizik a moZné dokumentace systému rizeni kvality dle poZadavki ISQM 1 u malé
auditorské spolecnosti, kterd neaudituje subjekty verejného zajmu a nevyuZiva sluzeb auditort
slozky. Pouzitelnost této Studie bude vZdy zdviset na okolnostech konkrétni auditorské
spolecnosti. UZivatelé této Studie musi pouZit vlastni odborny usudek pfi rozhodovdni o
vhodnosti pouZiti této Studie. Studie neni zdvaznym dokumentem ani nenahrazuje platné
pravni a profesni predpisy upravujici cinnost auditora. Z toho dtvodu nelze na Studii spoléhat
jakoZto na ndhradu studia platnych prdvnich a profesnich pfedpist. Komora auditort Ceské
republiky Zadnym zplsobem neodpovidad za jakoukoli skodu, kterd by vznikla v souvislosti s
vyuZivanim tohoto materidlu.
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UvoD

Cil pripadové studie

Cilem této pfipadové studie je ukdzat moznou implementaci nového Mezinarodniho standardu pro
Fizeni kvality ISQM 1 —,,Rizeni kvality u spoleénosti provadéjici audity nebo provérky Gcetnich zavérek,
ostatni ovérovaci zakdzky ¢i zakazky na souvisejici sluzby” (ddle jen ,1ISQM 1“) pro vybrané slozky
systému fizeni kvality (proces identifikace a vyhodnoceni rizik, rizika a reakci na né pro slozku zdroje).

Studie byla postavena na nasledujicich principech:

Ukdazkové texty v této studii (identifikovana rizika a reakce na né) jsou pfiklady pro malou
auditorskou spolecnost s cca dvéma vedoucimi partnery, ktefi jsou zaroven jednateli a
auditory, s nékolika asistenty, ktefi se podili na provadéni auditu, nékolika externimi
spolupracovniky (viz popis spolec¢nosti dale).

Predpokldda se, Ze vétsi auditorské spole¢nosti (dale jen ,spole¢nosti“) nebo auditofi OSVC
budou pfi implementaci ISQM 1 reagovat na své konkrétni podminky (pracuji-li samostatné,
maji-li asistenty atd.) tim, Ze vyhodnoti relevantnost kvalitativnich cild, identifikuji sva
specificka rizika a stanovi reakci na né.

Studii nelze povaZovat za kompletni interni predpis fizeni kvality, ale pouze za ukazku mozného
zpracovani takového interniho predpisu uvedenim ukazkovych ptikladd rizik a reakci na né
v situaci mensi auditorské spolecnosti. Pokud bude studie vyuZivdna jako inspirace pfi
implementaci ISQM 1, je nutné ji upravit na konkrétni podminky dané spolecnosti.

Cilem ptipadové studie nebylo pokryt vSechna mozna rizika a reakce na né, nybrz ukazat, jak
by u hypotetické spolec¢nosti mohly vypadat reakce na vybranad rizika a timto pomoci s jejich

dokumentaci.

Konkrétni priklady mozné dokumentace Cinnosti spolecnosti, nékterych vybranych rizik a reakci na né

naleznete v Priloze 1 - 3.

Rekapitulace zakladnich principti standardu
IsQM 1

Standard 1ISQM 1 — ,Rizeni kvality u firem provadéjicich
audity nebo provérky ucetnich zavérek, ostatni ovérovaci
zakdzky ¢i zakazky na souvisejici sluzby” nahrazuje standard
ISQC 1 - ,Rizeni kvality u spoleénosti provadéjicich audity
a provérky ucetnich zavérek, ostatni ovérovaci zakazky a
souvisejici sluzby”.

Jak je patrné z ndzvu i definice ve standardu ISOM 1 se tyka
nejen auditnich zakdazek, ale i dalSich ovérovacich sluzeb a
dohodnutych postupl a nevztahuje se jen na auditorské
spole¢nosti, ale i na auditory OSVC, nebot pod pojmem
,firma“ standard rozumi i samostatné pUsobici auditory
[IsQM1.16(i)].
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Jak pouZivat tuto pripadovou studii?

V Priloze 1 naleznete popis hypotetické
auditorské spolecnosti, které se tato studie
tykd a pro niZ je ilustrativni dokumentace
zpracovdna. V Priloze 2 je doplnén strucny
popis procesu identifikace rizik. Prilohy 1 a 2
slouzi zejména k tomu, abyste si jako ctendri
udeélali predstavu, pro jakou spolecnost byla
pripadovd studie zpracovdna.

;s _vs

Priloha 3 je stéZejni ¢asti pripadové studie.
Jsou v ni identifikovanad rizika a reakce na né
pro jednu slozku systému fizeni kvality —
zdroje v situaci hypotetické spole¢nosti
popsané v Priloze 1. Formdlni dokumentace
rizik a reakci na né je standardem ISQM 1
vyZadovdna.
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Systém fizeni kvality

Systém fizeni kvality je mechanismus, ktery vytvafi prostiedi pfispivajici k tomu, aby firemni tymy
mohly realizovat zakazky kvalitné a v souladu s pravnimi predpisy. Pomaha firmé zajistit konzistentni
kvalitu zakazek, protoze se zaméruje na to, jak firma kvalitu provedeni zakdzek fidi a kontroluje, a také
aby plnila vSechny povinnosti stanovené pravnimi predpisy.

Cilem systému tizeni kvality je:

- plnit povinnosti stanovené pravnimi predpisy,
- provadeét zakazky v souladu s predpisy,
- vyddvat vhodné zpravy.

Hlavni zmény oproti ISQC 1

Drive platny ISQC 1 definoval sest prvk(, pro které musela mit firma nastavena pravidla a postupy.
ISQM 1 definuje osm slozek (viz niZze), z nichZ dvé jsou procesni a Sest obsahuje kvalitativni cile, pro
které je nutno, pokud jsou relevantni, identifikovat rizika a stanovit reakci na né. Sest slozek ma
podobné parametry jako prvky podle ISQC 1. Zcela nové jsou zavedeny dvé dalsi slozky:

- proces vyhodnoceni rizik
- informace a komunikace

Standard ISQM 1 pfinasi i dalsi poZadavky, které vyplyvaji z koncepcni zmény, kdy systém Fizeni kvality
prechazi od pravidel a postupl k integrovanému pfistupu zohlednujicimu systém fizeni kvality jako
celku, zejména je zdlraznén proaktivnéjsi a individualnéjsi pfistup k fizeni kvality, ktery se zamétuje
na naplnéni stanovenych kvalitativnich cilG prostfednictvim identifikace rizik ohroZujicich tyto cile
a reagovanim na tato rizika.

Slozky firemniho systému fizeni kvality
V odstavci ISQM 1.6 definuje standard nasledujicich osm sloZek, které je nutné pokryt:

(a)  proces vyhodnoceni rizik;

(b)  sprava a fizeni a vedeni;

(c) prislusné etické pozadavky;

(d)  schvalovani novych klientd, resp. novych zakazek a pokracovani vztah( s klientem;
(e) realizace zakazky;

(f)  zdroje;

(g) informace a komunikace;

(h)  monitorovaci a napravny proces.
Harmonogram implementace
Do 15. prosince 2022 firma musela:

- stanovit si kvalitativni cile, identifikovat a vyhodnotit rizika ohroZujici kvalitu a navrhnout a
implementovat reakce na tato rizika;
- navrhnout monitorovaci a ndpravné ¢innosti.
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Reakce na vyhodnocena rizika a monitorovaci ¢innosti musela zacit fungovat 15. prosince 2022.
Vyhodnoceni monitorovaci ¢innosti a pfijeti ptipadnych napravnych opatfeni musi byt provedeno do
15. prosince 2023.

V dal$im textu namisto pojmu ,firma“ pouZivame pojem ,(auditorska) spolecnost”, nicméné
popisované principy jsou platné i pro auditora OSVC, jak je uvedeno vyse.

Kroky implementace ISQM 1 a ukazky jejich dokumentace

Pozn.: Tato kapitola uvadi kroky pfi implementaci ISQM 1 a ukazky jejich mozné dokumentace
v oblastech 1. Popisu ¢innosti spolecnosti, 2. Identifikaci rizik a 3. Reakci na rizika. Dokumentace je
zaloZzena na prikladu (hypotetické) auditorské spolecnosti, kterd ma dva auditory, ktefi jsou
spolecniky a jednateli a ktera zaméstndva 3 asistenty a spolupracuje s 2 externisty. Priklady jsou
ilustrativni a obsah, jakoZto i rozsah dokumentace je nutné prizpUsobit situaci konkrétni auditorské
spolecnosti. Cilem je ukazat na prikladu, jak by mohly vybrané ¢asti dokumentace ISQM 1 vypadat a
tim pomoci auditortim s vlastni dokumentaci vyZzadovanou standardem ISQM 1.

1. Popis ¢innosti spolecnosti a jejich procest

Uvodni fazi implementace je porozuméni existujicich procest v auditorské spole¢nosti. Domnivame se,
Ze je vhodné toto porozuméni zdokumentovat jako vychozi krok pro identifikaci a vyhodnoceni rizik.
Na tento krok mGzeme nahliZet jako na analogii porozuméni proceslim ucetni jednotky pfi Gvodni fazi
auditu s tim, Ze nyni auditorska spole¢nost popisuje sama sebe.

ISQM 1 zahrnuje pozadavky na dokumentaci, které by spole¢nost, pokud vytvari samostatny dokument
,popis spolecnosti”, v ném méla promitnout zejména [ISQM1.20]:

- jednoznacné stanoveni osoby s konec¢nou odpovédnosti za systém fizeni kvality, kterou
v nasich podminkdch bude nejéastéji €len statutarniho organu auditorské spoleénostit
- stanoveni osoby s provozni odpovédnosti za systém Fizeni kvality

V mensi spolecnosti mizZe mit vySe uvedenou, tedy kumulovanou odpovédnost (tj. jak konecnou, tak
provozni) jedna osoba.

D Ukazka mozné dokumentace bodu 1 Popis ¢innosti spolecnosti a jejich procesti => viz
Priloha 1. Soucasti ¢innosti spolecnosti je i proces identifikace a vyhodnoceni rizik, jeho
strucny popis pro nasi hypotetickou firmu je v Priloze 2.

2. Identifikace a vyhodnoceni rizik

ISQM 1 vyZaduje

- stanovit si kvalitativni cile, které zahrnuji vSechny relevantni kvalitativni cile stanovené ISQM
1 (,,povinné cile”), poptipadé i dalsi kvalitativni cile a
- identifikovat a vyhodnotit rizika ohroZujici dosazeni téchto cil(.

11SQM1.20(a): Firma je povinna: (a) svéfit koneénou odpovédnost za systém Fizeni kvality svému generdlnimu
fediteli nebo vedoucimu partnerovi (nebo osobé zastavajici rovnocennou funkci), pfipadné spravni radé partnert
(nebo rovnocennému organu);
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Ne vSechny kvalitativni cile stanovené standardem jsou relevantni, napf. cil obsazeny v ISQM1.31(e)
tykajici se feseni rozdilnych nazor(i ¢lent auditorského tymu na zakazce nebude pro auditory OSVC,
ktefi provadéji audit samostatné relevantni; naopak v konkrétni situaci spolecnosti mohou byt
relevantni jiné cile, které nejsou obsazeny mezi ,,povinnymi cili”, ale spolecnost je v dané situaci musi
stanovit, aby dostala celkovému cili systému fizeni kvality.

Pfi identifikaci rizik ohrozujici kvalitu spole¢nost vyuzivd odborny usudek, tj. identifikuje ta rizika,
u kterych je realné pravdépodobné, Ze se dand rizika vyskytnou a dale Ze jednotlivé nebo v kombinaci
s jinymi riziky nepfiznivé ovlivni naplfiovani jednoho ¢i nékolika kvalitativnich cild [ISQM1.A45].

Rizika by méla odrazet konkrétni situaci ve spolecnosti, nicméné predpokladame, Ze rizika a mozné
reakce na né budou u mensich spole¢nosti obdobna a cilem této studie je pomoci konkrétnimi priklady
s identifikaci rizik. PFi identifikaci rizik ohroZujicich kvalitu Ize o¢ekavat, Ze budou identifikovana i dalsi
rizika, avSak zdroven je mozné, Ze néktera rizika uvedena v Ptiloze 3 nebudou relevantni. Pocet rizik
tedy mlzZe byt vyssi i nizsi, nez uvadime v prikladu dokumentace. Zaroven néktera rizika maji vztah
k vice slozkdam, a proto se mohou v rliznych slozkach opakovat. Ptikladem muzZe byt oblast pfijimani
novych zakazek, kterd ma presah jak do slozky ,,zdroje” tak , schvalovani novych klientd, resp. novych
zakazek a pokracovani vztaha s klientem*.

3. Reakce na vyhodnocena rizika

ISQM 1 vyZaduje reakci na identifikovana rizika. Tyto reakce mohou mit rliznou podobu napf. interni
smérnice, formulare, formalizované postupy a pravidla, nastaveni kontrolnich ¢innosti.

V této studii naleznete priklady moznych reakci na identifikovana rizika, ktera lze ocekdvat u mensi
spolecnosti; po Upravé na konkrétni situaci spolecnosti je |ze vyuzit jako soucast dokumentace systému
fizeni kvality.

Ukazka moZné dokumentace Reakci na rizika v oblasti Zdroji — viz Pfiloha 3

4. Monitoring a napravny systém
ISQM 1 stanovuje povinnost formalni dokumentace a archivace provedenych ¢innosti:

- vyhodnoceni provozni ucinnosti kontrol a celého systému (tj. zda jsou pravidla a postupy ze
smérnic dodrZovany a zda jsou efektivni),

- identifikace zjisténi a jejich vyhodnoceni (z pfedchoziho kroku nebo z jinych zdroji jako externi
kontrola kvality, stiznosti) v€etné urceni jejich pficiny (lidské selhani, nedostatecna kontrola,
nedostatek v nastaveni procesu),

- Uprava nastaveni interniho kontrolniho systému na zakladé zjisténi z monitoringu (napravny
systém).

5. Vyhodnoceni nastaveni

Novou povinnosti stanovenou ISQM 1 je kazdoroc¢ni vyhodnoceni systému fizeni kvality, kdy ve zpravé
o vyhodnoceni systému fizeni kvality vyjadrfi jeden ze zavérQ [ISQM1.54]:

(a) systém fizeni kvality poskytuje firmé pfimérenou jistotu, Ze jsou napliiovany jeho cile,
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(b) svyjimkou zaleZitosti tykajicich se zjisténych nedostatkd, které maji zavazny, ale nikoli rozsahly
dopad na navrh, zavedeni a fungovani systému fizeni kvality, tento systém poskytuje firmeé
primérenou jistotu, Ze jsou napliiovany jeho cile,

(c) systém fizeni kvality neposkytuje firmé pfimérenou jistotu, Ze jsou napliovany jeho cile.

Zprava o vyhodnoceni systému fizeni kvality a podklady, na jejichz zdkladé byl u¢inén jeden z vyse
uvedenych zavérd, také podléhaji archivaci.

Dokumentace

Rozsah a obsah dokumentace neni pevné dany, bude odpovidat sloZitosti spolecnosti a jeji ¢innosti.
Ocekava se, Ze spolecnost pfevezme velkou ¢ast existujicich dokument( tykajicich se interniho systému
fizeni kvality (interni smérnice), které Ize upravit tak, aby odpovidaly i novym poZadavkim ISQM 1.
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Priloha 1 - Porozuméni Cinnosti spolecnosti a popis firemnich procest

Pozn.: Tato pfiloha uvadi ukdazku mozné dokumentace popisu ¢innosti a procest spolecnosti. Dokumentace je zaloZena na prikladu (hypotetické) auditorské
spolecnosti, kterd ma dva auditory, ktefi jsou spoleéniky a jednateli a kterd zaméstnava 3 asistenty (vsichni evidovani KA CR) a spolupracuje s 2 externisty. Text je
ilustrativni a obsah, jakoZto i rozsah dokumentace je nutné prizplsobit situaci konkrétni auditorské spolecnosti. Cilem je ukazat na prikladu, jak by mohly vybrané
Casti dokumentace ISQM 1 vypadat a tim pomoci auditoriim s vlastni dokumentaci vyZzadovanou standardem ISQM 1.

a. Organizacni struktura spole¢nosti, propojené
spolecnosti, pobocky, pocet zaméstnancl a v jakych
pozicich

Spolecnost (s. r. 0.) je vlastnéna a vedena dvéma auditory, jednateli, ktefi jsou zaroven partnery
odpovédnymi za zakdzky. Dale spolec¢nost zaméstnava 3 asistenty, ktefi provadéji audity pod vedenim
auditord.

Spole¢nost neni soucasti sité, nema pobocky a neni propojena s jinou spolecnosti.

b. Rozdéleni pravomoci/odpovédnosti

Za spole¢nost mohou jednat kazdy z auditor(i samostatné, asistenti nejsou opravnéni uzavirat s klienty
smlouvy.

Pti pfijimani novych klient( aplikuji auditofi pravidlo, Ze je nutny souhlas obou auditord.

Portfolio zakazek je rozdéleno mezi oba auditory, kdy kazdy odpovida za své klienty a zakazky.

Definice roli v systému fizeni kvality:

Osoby s konecnou odpovédnosti za systém fizeni kvality je Ing. C.D., auditor a jednatel spolecnosti.
Osobou s provozni odpovédnosti za systém rizeni kvality véetné aspektd dodrzovani pozadavkd na
nezavislost a za monitorovaci a napravny proces je Ing. A.B., auditor a jednatel spolecnosti.

c. Nabizené sluzby (ovérovaci zakazky, konsolidace
s vyuZzitim auditora slozky, ostatni zakazky dle
standardu IAASB, Ucetni a danové poradenstvi apod.)

Spolecnost nabizi nasledujici sluzby:

- statutarni a dobrovolné audity dle CAS

- audit konsolidovanych ucetnich zavérek dle CAS bez vyuziti auditora slozky
- ostatni ovérovaci zakazky (napr. ovéreni dotaci ISAE3000)

- provadéni dohodnutych postup( dle ISRS4400

- ovérovani reportingovych balickU

- Ucetni poradenstvi
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d. Klientska baze

Spolecnost se zaméruje na mensi a stfedné velké vyrobni a obchodni lokalné (EU) vlastnéné
spolecnosti, obvykle spolufizené majiteli, s obratem do 1 mld. K¢, uctujici a vykazujicich dle ¢eskych
Ucetnich postupt (tzv. CAS), které tvofi drtivou vétsinu portfolia.

Spoleénost neprovadi audity subjektl verejného zajmu.

e. Obchodni strategie

Spolecénost rozsifuje klientskou bazi zejména referencemi od existujicich klient(. Cilem spolecnosti je
pokracovat v mirném rustu klientské baze, nepredpoklada zasadni zménu povahy poskytovanych
sluZeb.

f.  Financovani

Spolecénost je financovana z vlastnich zdroju, vzhledem k sezénnosti ¢innosti ma spole¢nost moznost
povoleného precerpani (kontokorentu) od banky v rozsahu 300 tis. Kc.

g. Legislativni poZzadavky

Spoleénost podléha mj. i nasledujicim pfedpisiim, které maji pfimy vliv na vykon auditorské ¢innosti:
- Zakon o auditorech - 93/2009 Sb.

- Zakon AML - 253/2008 Sb.

- Zakon ESM —37/2021 Sb.

- Zakon o zpracovani osobnich Gdajd (GDPR) - 110/2019 Sb.

h. Pouzivand IT technologie

Spole¢nost vyuziva nasledujici IT technologie:
HW

Notebooky Lenovo

Mobilni telefony iPhone

SW

- Email (externi poskytovatel)

- WWW stranky (externi poskytovatel)

- Office 365 (Word, Excel, Teams, SharePoint)

- Windows 11

- Spis je veden v elektronické formé - formulafe Word, Excel s makry pro ¢aste¢nou automatizaci

i. PouZivané interni metodické pomucky/materidly

Interni smérnice a materidly jsou uloZzeny na SharePointu. Jedna se zejména o:
- Interni smérnice BOZP
- DodrZovani mil¢enlivosti a dlivérnosti
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- Nakladdni s firemnim majetkem, IT a pfistupy

- Vzor smlouvy pro jednotlivé typy zakazek

- Vzor formulare akceptace klienta

- Vzorové formulate pro provadéni auditu a struktura spisu

- Vzorové zprdvy auditora

- Archivacni pravidla

- Skolici materialy (PowerPointové prezentace ze $koleni)

- Vzor smlouvy o poskytovani sluzeb s kontraktory

- Vzor pracovni smlouvy

- Interni pfedpis stanovovani odmén zaméstnancl a spolecnikd, sluzebni cesty
- Formular Rocni hodnoceni zaméstnanctl a stanoveni jejich KPIs
- Eticky kodex

- Formuldre pro potvrzeni nezdvislosti

- Smérnice pro AML

Veskeré interni materialy jsou odsouhlaseny obéma auditory a pfistup k nim je pridélovan auditory.

J-

Vyuzivani externich poskytovatelt sluZzeb

- Spolecnost vyuZiva sluzeb externich poskytovatell IT (viz vyse).

- Spolecnost spolupracuje se dvéma externimi konzultanty (auditory), ktefi spolupracuji na
vybranych zakazkach z dlvodu jejich specializace — tito jsou zaclenéni do tymu.

- DAle spole¢nost vyuziva externi dafiové a pravni poradce na konzultace.

- Dle potfeby si najima brigddniky pro vykon administrativnich ¢i méné sloZitych Cinnosti.

k.

Popis procesu tak, jak ve spolecnosti probihaji

Planovani (rozpocet a lidské zdroje) — na
urovni celé spolecnosti a zakazek

Planovani probihd ¢astecné neformadlné vzhledem k velikosti a ,,sloZitosti” firmy.

Spolecnost ma planovaci Excel, kde jsou po jednotlivych dnech planovany zakazky, planovani ma
primarné na starosti auditor A.B., ktery ve spolupraci s druhym auditorem prlibézné aktualizuje plan.
Plan auditl na dalsi obdobi se pfipravuje obvykle v pribéhu prazdnin pti spole¢né schlizce obou
auditord, ktefi maji dobrou predstavu o ¢asové narocnosti konkrétnich auditl, nebot jsou do nich
aktivné zapojeni. Cilem planovani je zajistit dostate¢né kapacity na provedeni existujicich auditl (vc.
odbornych znalosti) a také vyhodnotit, jaké jsou moznosti prijeti novych zakazek, pripadné nutnosti
rozsitit tym o nové asistenty (alternativné vyuzit externi spoluprace).
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ii. PFijimani novych klientd a rozhodnuti o
pokracovani ve spolupraci se stavajicimi
(nezavislost a dalsi etické pozadavky)

Ptijeti novych klient( a rozhodnuti o pokracovani ve vztahu s klientem je provadéno za asistence
formulare A100 ulozeného na SharePointu, ktery obsahuje i kritické poZadavky na nezdvislost a
vyhodnoceni poZzadavkd AML zakona.

Pted pfijetim nového klienta je toto odsouhlaseno obéma auditory — a to jak z dlivodu nezavislosti, tak
i z dGvodu reputacnich.

iii. Provedeni zakazky (vyuzivany SW, struktura
dokumentace, archivace apod.)

Spolecnost vyuziva formuldre ve Wordu a Excelu, které jsou uloZeny v preddefinované adresarové
strukture.

Archivace se provadi dle internich Archivacnich pravidel (jak elektronického spisu, tak jeho papirové
Casti obsahujici napf. bankovni konfirmace, prohldseni vedeni), elektronické verze jsou ulozeny ve
formatu .zip na SharePointu. Jednotlivi pracovnici maji stanovena pfistupova prava tak, aby byla
zabezpecena ochrana dat a osobnich udaju.

iv. Lidské zdroje véetné najimani externich
poskytovateld sluzeb (pfijimani, hodnoceni,
vzdélavani)

V oblasti lidskych zdroj(i spolupracuji oba auditofi, primarné ma tuto agendu na starosti auditor A.B.
Proces najimani novych zaméstnancl neni formalizovan (neni pfilis Casty).

Hodnoceni zaméstnancl je provadéno na rocni bazi formou stanovenych cil a jejich vyhodnoceni.
Vzdélavani je provadéno zejména externé (skoleni KA CR a dal$imi vzd&lavacimi agenturami), jednou
za rok je zorganizovano celofiremni Skoleni zamérené na aktualni otazky (audit, ucetnictvi, AML),
aktualizaci formulard a sdileni zkuSenosti z auditl. Dale pred za¢atkem zavérecnych auditl probiha
formou diskuze ptiprava na né(aktualizace v oblastech dani a ostatni legislativy, makroekonomicky
vyvoj apod.).

Tohoto Skoleni se zdc¢astniuji i dva externi konzultanti a pfipadné brigadnici.

I.  Proces vyhodnoceni rizik

Proces vyhodnoceni rizik je sou¢asti samostatného dokumentu [viz Priloha 2].

m. Zmeény ve vySe uvedeném

Zmeény jsou prabézné monitorovany auditory. Vzhledem k velikosti spole¢nosti neni tento proces plné
formalizovan.

Tento dokument je aktualizovan minimalné jednou rocné (v obdobi cervenec-srpen) a zmény slouzi
téz jako vstup pro aktualizaci rizik ohroZujicich kvalitu a reakci na né.

Schvalil dne:

Ing. A.B., jednatel Ing. C.D., jednatel
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Pfiloha 2 — Proces vyhodnoceni rizik

[1SQM1.6(f)]

Pozn.: Tato ptiloha uvadi ukazky mozné dokumentace ¢asti Procesu vyhodnoceni rizik. Dokumentace je zaloZena na prikladu (hypotetické) auditorské spolecnosti,
ktera ma dva auditory, ktefi jsou spolecniky a jednateli a kterd zaméstndva 3 asistenty a spolupracuje s 2 externisty, jak je popsano v Priloze 1. Text je ilustrativni a
obsah, jakoZto i rozsah dokumentace je nutné pfizplsobit situaci konkrétni auditorské spolec¢nosti. Cilem je ukazat na pfikladu, jak by mohly vybrané ¢asti

dokumentace 1ISQM 1 vypadat a tim pomoci auditorim s vlastni dokumentaci vyZzadovanou standardem ISQM 1.

Proces vyhodnoceni rizik

Novym pozadavkem ISQM 1 oproti standardu ISQC 1 je fizeni kvality zaloZzeného na vyhodnoceni miry identifikovaného rizika. Spolecnost je povinna stanovit si relevantni
kvalitativni cile uvedené v ISQM 1 a pripadné dalsi kvalitativni cile, které povazuje za nezbytné pro naplnéni cil( systému fizeni kvality, tj. systému, ktery poskytne

pfimérenou jistotu, ze [ISQM1.14]:

(a)
standardy a poZadavky;

(b)

zpravy, které firma nebo partnefi odpovédni za zakdzku vyddvaji o realizovanych zakazkach, jsou za danych okolnosti vhodné.

Proces vyhodnoceni rizik zahrnuje v nasi firmé nasledujici aspekty:

spolecnost i jeji pracovnici pIni povinnosti stanovené profesnimi standardy a poZadavky pfislusnych pravnich predpist a provadéji zakazky v souladu s témito

Klicové aspekty procesu
identifikace rizik*

Procesy ve firmé*

Odkaz na formulaié /
interni predpis

Kdo se podili na identifikaci a
vyhodnoceni rizik?

Na identifikaci rizik se podili Osoba povérend konecnou odpovédnosti za systém rizeni kvality
(povérend osoba), kterou je jednatel spolecnosti Ing. C.D. Pfi identifikaci rizik s nim
spolupracuje zkuseny auditor (partner) povéreny provozni odpovédnosti za systém fizeni
kvality Ing. A.B.

Finalni rozhodnuti o identifikovanych rizicich a jejich mife ¢ini Ing. C.D.

Porozuméni
¢innosti spole¢nosti a
popisli firemnich
procesl

[viz Priloha 1]

Seznameni se s podminkami spolec¢nosti
(1IsQM1.25)

Spole¢nost ma zpracovany dokument struc¢né popisujici ¢innost spole¢nosti, zpracovany Ing.
A.B., ktery zahrnuje i sezndmeni se s podminkami, udalostmi, okolnostmi a pfijatymi nebo
neprijatymi opatfenimi, jeZz mohou negativné ovlivnit napliovani kvalitativnich cill
[1ISQM1.25] v¢. zohlednéni pravnich predpist a standardd, organizacni struktury, typy zakazek
a klientd, pro které pracuje.

Porozuméni
¢innosti spolec¢nosti
véetné popisu procesl
[viz PFiloha 1]
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Kdo ¢ini konecna rozhodnuti o reakcich?

Reakce na identifikovana rizika navrhuje Ing. C.D. ve spolupraci s Ing. A.B.

Konecna rozhodnuti o reakcich ¢ini Ing. C.D.

Porozuméni
¢innosti spolecnosti
véetné popisu procesl

Jak c¢asto se provadi (napft. pfi
implementaci a nasledné v pfipadé zmény
nebo zjisténého nedostatku) ¢innosti

k identifikaci zmén a okolnosti vyzadujici
stanoveni novych kvalitativnich cil(,
vyhodnoceni novych rizik a/nebo novych
reakci na né? [ISQM1.27]

Ing. A.B. provadi aktualizaci systému fizeni kvality v¢. identifikace rizik a reakci na né
minimalné 1x rocné (v obdobi Cervenec-srpen). V pfipadé vainych zjisténi (napf. vadiné
nedostatky zjisténé pfi monitoringu, kontrole) nebo zmény okolnosti (napf. zména legislativy
s vyznamnym dopadem) navrhne Ing. A.B okamZitou opravuobvykle v fadu dni, kterou musi
schvalit Ing. C.D.

Soucasti roc¢ni aktualizace systému ftizeni kvality je také aktualizace popisu cinnosti
spolecnosti a jejich procesu.

Porozuméni
¢innosti spolec¢nosti
véetné popist procesl
[viz PFiloha 1]

Jak jsou stanoveny obecné cile fizeni
kvality a dalsi (individudlni) kvalitativni
cile [ISQM1.24]

Spolecnost stanovila a zdokumentovala kvalitativni cile, které zahrnuji vSechny relevantni
kvalitativni cile stanovené ISQM 1 v ramci jednotlivych sloZzek systému tizeni kvality. V dobé
implementace a prvotni identifikace rizik na zdkladé porozumeéni ¢innosti spolec¢nosti nebyly
identifikovany Zadné dalsi kvalitativni cile, které by bylo nutné stanovit nad ramec cild
vyzadovanych pro jednotlivé slozky standardem ISQM 1.

(viz jednotlivé slozky
systému fizeni kvality)

Dokumentace rizik identifikovanych u
jednotlivych slozek (1ISQM1.6 b,c,d,e,f,g)

Spole¢nost identifikovala rizika ohrozujici kvalitu a reakce na né v jednotlivych slozkach,
v ramci nichZ jsou také zdokumentovany. Jedna se o slozky dle ISQM1.6 odst. b-g:

(b) sprava a fizeni a vedeni;

(c) prislusné etické pozadavky;

(d) schvalovani novych klientd, resp. novych zakdzek a pokracovani vztahd s
klientem;

(e) realizace zakazky;

(f) zdroje;

(g) informace a komunikace

(viz jednotlivé slozky
systému fizeni kvality)

* Pozn.: Otdzky a procesy, vc. relevantnich odkazi na (existujici) vnitini predpisy a formuldre jsou ilustrativni a je nutné je upravit na konkrétni situaci kazdé firmy.

Schvdlil dne:

Ing. A.B., jednatel
Pfipadova studie ISQM 1
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Priloha 3 — Identifikace rizik a reakce na né pro slozku Zdroje [ISaM1.6(f)]

Pozn.: Tato pfiloha uvadi ukazky mozné dokumentace vybranych rizik a reakci na né v oblasti Zdroji 1. Dokumentace je zaloZzena na prikladu (hypotetické) auditorské
spolecnosti, ktera ma dva auditory, ktefi jsou spolecniky a jednateli a ktera zaméstnava 3 asistenty a spolupracuje s 2 externisty, jak je popsano v Pfiloze 1. Text je
ilustrativni a obsah, jakozto i rozsah dokumentace je nutné prizplsobit situaci konkrétni auditorské spolecnosti. Cilem je ukazat na prikladu, jak by mohly vybrané ¢asti
dokumentace ISQM 1 vypadat a tim pomoci auditordm s vlastni dokumentaci vyZzadovanou standardem ISQM1.

Komentafr niZe identifikovanym rizikim a jejich vztahu k dal$im slozkam a reakcim na né:

Pri identifikaci rizik ohroZujici kvalitu spole€nost vyuziva odborny Usudek, tj. identifikuje ta rizika, u kterych je redlné pravdépodobné, Ze se dand rizika vyskytnou a dale
Ze jednotlivé nebo v kombinaci s jinymi riziky nepfiznivé ovlivni naplfiovani jednoho ¢i nékolika kvalitativnich cil( [ISQM1.A45].

Rizika by méla odrazet konkrétni situaci ve spolecnosti. Pfi identifikaci rizik ohroZujicich kvalitu Ize o¢ekavat, Ze budou identifikovana i dalsi rizika, avSak zaroven je
mozné, ze néktera rizika uvedend nize nebudou relevantni. Pocet rizik tedy muliZe byt vyssi i nizsi, nez uvadime nize. Zaroven néktera rizika maji vztah k vice slozkam, a
proto se mohou v dalSich slozkach opakovat. Pfikladem muze byt oblast prijimani novych zakazek, kterd ma presah jak do slozky ,zdroje” tak , schvalovani novych
klientd, resp. novych zakazek a pokracovani vztaht s klientem“. Obdobné je ziejmé, Ze identifikovana reakce na riziko miZe pokryvat vice rizik (a to i naptic¢ dalSimi
slozkami).

1. Kvalitativni cile

V souvislosti s nalezitym a véasnym pofizovanim, vyvijenim, pouzivanim, udrzovanim, rozdélovanim a pfidélovanim zdroj, jez umozni navrhnout, zavést a provozovat
systém tizeni kvality, je firma povinna stanovit si kvalitativni cile [ISQM1.32] v nasledujicich oblastech:

- Lidské zdroje

- Technologické zdroje

- Dusevni zdroje

- Externi poskytovatelé sluzeb

V souladu s pozadavky 1ISQM1.32 firma identifikovala nasledujici povinné kvalitativni cile:

Lidské zdroje
(a)  pracovnici firmy jsou najimani, vzdélavani a stabilizovani s nasledujicim cilem, resp. maji odborné prfedpoklady a schopnosti, aby:
(i) konzistentné provadéli kvalitni zakazky, mimo jiné maji znalosti a zkuSenosti relevantni pro zakazky, které firma realizuje;

(ii)  vykonavali ¢innosti nebo plnili povinnosti souvisejici s fungovanim firemniho systému fizeni kvality;
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(b)  pracovnici svym jednanim a chovanim prosazuji kvalitu, rozvijeji a udrzuji si nalezité odborné predpoklady pro vykon svych funkci, nesou za svou praci
odpovédnost a jsou bez zbyte¢ného odkladu oceriovani prostfednictvim hodnoceni, odmeénovani, kariérniho postupu a dalsich pobidek;

(c) jestlize firma sama nema dostatek vhodnych pracovnikd, ktefi zajisti fungovani firemniho systému fizeni kvality nebo realizaci zakdzek, ziskava je z externich
zdrojl (tj. od externiho poskytovatele sluzeb);

(d)  ukazdé zakazky jsou do tymu, ktery ji realizuje, pridélovani ¢lenové, véetné partnera odpovédného za zakazku, ktefi maji nalezité odborné predpoklady a
schopnosti, aby mohli konzistentné provadét kvalitni zakazky, a maji na to dostatek ¢asu;

(e)  vykonem Cinnosti v ramci firemniho systému fizeni kvality jsou povéreny osoby, které maji nalezité odborné predpoklady a schopnosti a maji na provadéni
téchto c¢innosti dostatek ¢asu;
Technologické zdroje
(f)  aby firma zajistila fungovani firemniho systému fizeni kvality a realizaci zakazek, pofizuje si nebo vyviji, zavadi, udrZuje a pouziva nalezité technologické
zdroje;
Dusevni zdroje
(g) aby firma zajistila fungovani firemniho systému fizeni kvality a konzistentni realizaci zakazek, pofizuje si nebo vyviji, zavadi, udrZzuje a pouziva ndlezité
dusevni zdroje, které jsou v souladu s profesnimi standardy, a pokud je to relevantni, rovnéz v souladu s poZzadavky ptislusnych pravnich predpis(;
Externi poskytovatelé sluzeb

(h)  sluzby externich spolupracovnikid jsou vhodné pro vyuziti ve firemnim systému fizeni kvality a pro realizaci zakazek.
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2. Rizika ohroZujici kvalitu® a reakce na né

Identifikované riziko

Reakce na riziko

Odkaz na formular /
interni predpis

R1. Nemame dostatecné velky, odborné
zdatny tym pracovnikl k provadéni
auditd a  souvisejicich  sluzeb
v nasledujicich situacich:

a. odchodu zaméstnance/
absence zaméstnance
(vypovéd, nemoc apod.),

b. nedostatecnych ¢asovych a
odbornych kapacit na
provedeni zakdzek
v nasmlouvanych terminech,
vC. partnera odpovédného za
zakdzku.

a)

b)

V pfipadé odchodu zaméstnance ohrozZujicim provedeni auditu vterminu
a pozadované kvalité, bude jeho prace dle moznosti pfevzata zkuSenym auditorem,
a/nebo vyuZije spolecnost jednoho z externich spolupracovnikl, ptipadné vyuzije
neformalni dohodu se spratelenym auditorem na docasné preklenuti vypadku kapacit
tak, aby nebyla ohroZena kvalita auditu. Pfed vyuZitim externich zdrojl spole¢nost
oVéri, ze tito spolupracovnici splfuji nezavislost, maji pfimérené znalosti a zkusenosti,
a o tomto je proveden zdznam ve spise auditora. Ddle bude prace externich
spolupracovnikl predmétem revize ze strany partnera odpovédného za zakazku.

Spolecnost md aktualizovany rdmcovy plan zakdzek na dalSi obdobi udrzovany
auditorem A.B. a domlouva s klienty terminy dle svych kapacit, pficemz terminy
dodani podklad(i ze strany klient( jsou standardni souéasti smlouvy o auditu, aby se
snizilo riziko jejich nedodrzeni ze strany klienta. Posouzeni slozeni a kapacity tymu
zahrnuje i partnera odpovédného za zakazku, zejména u zakazek vyzadujici specifické
(sektorové) znalosti a zkusenosti.

Pro vykryti pfipadl, kdy hrozi nedostatek kapacity (a pfislusné odbornosti), ma
spole¢nost moznost spoluprace jednak s externimi spolupracovniky (kontraktory), se
zkuSenym auditorem a dale je moZné v omezené mife vyuzit byvalych zaméstnanc,
ktefi jsou ochotni pfileZitostné spolupracovat na zakdzkach jako kontraktofi.

Pokud z planu zakazek vyplyne potfeba naboru novych zaméstnanc(, rozhoduji o
ném spolecné vlastnici dle o¢ekdvaného rozsahu a povahy zakazek na dalsi obdobi a
souvisejici potfebé pracovnich pozic (asistenti, experti, auditoti). Prijeti konkrétniho

Planovani zakazek
(Excel) ulozeny na
SharePointu,
aktualizovany
auditorem A.B.

Vzor smlouvy o
poskytovani sluzeb

s kontraktory uloZzeny
na SharePointu

Vzory smlouvy o
auditu/ISRS/ISAE
uloZeny na SharePointu

Seznam spratelenych
auditord, externich
spolupracovnikd,
byvalych zaméstnancu

tisqQM1.16r
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pracovnika je podminéno provérenim jak jeho odbornych znalosti, tak etickych
predpokladll pro vykon prace, coz se obvykle doklada ziskanim CV, vypisem
z trestniho rejstriku, ovérenim referenci a osobnim pohovorem sdlrazem na
relevantni znalosti a zkuSenosti (Ucetni, auditorské, danové predpisy). PrestoZe
proces naboru neni plné formalizovdn (napf. assessment centra) vyZadujeme
standardné u uchazec¢li nasledujici minimalni poZadavky: na pozice asistenta
ocekavame VS vzdélani ekonomického sméru, u auditorli odpovédnych za zakazku
osvédéeni vydané KA CR.

Nelze pfijmout zakdzku, pokud v poZadovaném terminu na ni nejsou pozadované
kapacity a pokud neni domluvena spoluprace s externimi spolupracovniky viz vyse.
Pred prijetim zakazky A.B. vidy odsouhlasi dostupnost zdroji v daném terminu dle
excelu plan zakazek.

R2. Pracovnici si neudrZuji a neprohlubuji
odbornost v rozsahu nutném pro
zkvalithovani prace a udrZenim se
v kontaktu s aktudlnim  vyvojem
vrelevantni legislativé, ucetni best
practice a technologickym vyvojem, a
muZze dochazet k tomu, Ze:

a. zameéstnanci se neucastni a) Vsichni pracovnici evidovani KA CR (auditofi, asistenti) dodrzuji min. pozadavky na Pfehled $koleni KA CR,
Skoleni v rozsahu rozsah $koleni stanovenym KA CR. PFehled Gé&asti na $kolenich KA CR a pInéni KPV | plnéni KPV
poZadovaném KA CR a predkladaji jednotlivi pracovnici do konce ledna nasledujiciho roku panu Ing. A.B.
nutném pro kvalitni provddéni 2x ro¢né (pred zacatkem predaudit(l (zari) a dale pred zacatkem zavérecnych auditl Rizena praxe asistent
zakdzek, (leden)) se vsichni zucastni celofiremniho skoleni, které reaguje na aktualni potfeby | auditora

vzdélavani a slouzi mj. i ke sdileni zkuSenosti s provadénim auditl, v¢. zjisténi
z monitoringu kvality a kontrol provadénych KA CR. PowerPointové

Zaméstnanci a externi spolupracovnici neevidovani KA CR se G¢astni firemnich $koleni | prezentace (népl)
a vybranych externich skoleni odpovidajici jejich naplni prace, v rozsahu min. 20 | internich Skoleni
hodin. U&ast na $koleni (v&. dodrzovani KPV) je sou¢ast hodnoceni zaméstnanctl (v | (uloZené na

ramci KPI?). SharePointu) a

2 Key Performance Indicator (kli¢ovy ukazatel vykonnosti)
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podpisovy arch ucasti
na skoleni

b. zkusenéjsi pracovnici nejsou b) Na zakadzkach probihd neformalni ,,on the job tranining” ze strany zkusenéjsich
dostatecné zapojeni a pracovnikl, ktefi maji povinnost pripominky sdélit idedlné v pribéhu zakazky, Dokumentace
nekomunikuji véas s ostatnimi nejpozdéji vSak do jednoho tydne od revize prace méné zkuSenych (juniornich) | provedené revize spisu
cleny tymu. spolupracovnikd. ze strany zkuseného
auditora/pracovnika
v rdmci pracovnich
papirt(formulara)
uloZenych ve spisu
auditora.
Seznam asistentu
registrovanych v KA CR
R3. Pracovnici neciti za praci dostatecnou
odpovédnost a nejsou odménovani dle
kvality prace, konkrétné:
a. revize pracovnich papirti a) VizR2b)
zkusenéjsimi auditory
neni provddéna vcéas a Dale: Dle internich pravidel reviduje praci provedenou tymem partner odpovédny za
komentadre nepreddvaji zakdazku nejpozdéji do jednoho tydne po jejim provedenim.
ostatnim ¢leniim
auditorského tymu,
Interni predpis
b. zaméstnanci a auditofi b) Firma ma formalizovany ro¢ni hodnotici proces KPI, ktery zahrnuje i aspekty kvality | stanovovani odmén

mohou sledovat primdrné
jiné cile (ziskavani
zakdzek, spokojenost
klienta) na ukor kvality
prdce.

provadéné prace (jak na zakazkach, tak externi monitoring kvality vé. kontrol KA CR)
a identifikace oblasti ke zlepSeni a naplanovani vhodnych skoleni.

Pti zjiSténi nedostatk(l v chovani zaméstnancll s negativnim dopadem na kvalitu, je
tato zaleZitost s nimi bez zbyte¢ného odkladu projednana vedoucim zakazky a je
informovan Ing. C.D., ktery je zodpovédny za systém tizeni kvality. Pokud se jedna o
opakované, zdvazné poruseni, zvazi vedeni firmy moznosti ukonceni spoluprace.

zaméstnancU a
spolecnika.

Formulaf Rocni
hodnoceni
zaméstnanc( a
stanoveni KPls.

R4. Externi pracovnici nejsou zaclenéni do
internich procesli a nejsou na né
aplikovdna pfimérené pravidla pro
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vlastni

pracovniky,

zejména v

nasledujicich ptipadech:

a. zapojeni externich a) Pro externi pracovniky plati pfimérené stejna pravidla jako pro interni zaméstnance, | Soucdsti spisu jsou:
spolupracovniki pro véetné nezavislosti, etickych poZadavkl, kontroly jejich prace, uznani jejich A-100 -
vykryti chybéjicich kapacit odpovédnosti za kvalitu, poZadavk( na vzdélavani (G¢astni se internich $koleni a dale | pfijeti/pokracovani
v pfipadé absence externich skoleni, které reflektuji jejich roli v ramci auditniho tymu). zakazky
zaméstnance M-11 — zavérecné
pldnovaného na zakdzku Pred jejich zaclenénim do tymu partner odpovédny za zakdzku posoudi, zda externi | memorandum
nebo zmény terminu pracovnik napliuje jak kvalifikacni, tak etické poZadavky, vC. nezdvislosti. Toto je
zakdzky, soucasti akceptacniho formulare A-100 a ddle soucdsti smlouvy s externim | Ddle:
pracovnikem. Vzor smlouvy o
poskytovani sluzeb
Externi pracovnici musi formdIné podepsat zavérecné memorandum BIM-11 k auditu, | s kontraktory ulozeny
kterym uzndvaji svoji odpovédnost za odvedenou praci pro firmu v¢. dodrZeni vSsech | na SharePointu
relevantnich internich predpisa.
Seznam schvalenych
b) Externi pracovnici zahrnuji jak externisty v auditnim tymu, tak i poskytovatele skoleni, | specialistt
b. vyusiti specialistii (dané, inspekce spist, monitoringu a vyhodnoceni zjisténi, datové analytiky, experty pfi
oceriovdni, prdvnici). externich konzultacich a tvorbé metodiky atd. Na externi pracovniky se vztahuji
pfiméfené interni firemni pravidla a je s nimi uzavirdna smlouva zahrnujici relevantni
aspekty dle typu ¢innosti (mlcenlivost, eticky kodex apod.).
Na zakdzkach vyuZivame specialisty, se kterymi mame dlouhodobé zkusenosti a ktefi
dobfe chapou proces auditu, respektuji naSe interni pravidla a prejimaji
zodpovédnost za své zavéry. O jejich zapojeni rozhoduje partner zakazky obvykle pfi
jeji akceptaci.
R5. Tymy na zakdzkdch nemaji vhodné
sloZzeni co do znalosti, zkuSenosti a
kapacit, zejména v situaci:
a. zmény rozsahu/zaméreni a) Pokud zména nastane pred akceptaci/pokracovanim, je zachycena a vyhodnocena ve
podnikani klienta formulari BA-100, ktery je soucasti spisu. A-100—

(akvizice, zména IT
systémd, spusténi prodeji

prijeti/pokracovani
zakazky
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prese-shop apod.) od jeho

Pokud potfeba nastane aZ po pfijeti zakazky, oslovime spolupracujici auditory nebo

akceptace, specialisty na danou oblast. V krajnim pfipadé zvazime odstoupeni od zakazky.

b. absenci zameéstnance
(nemoc, odchod) nebo b) VizR1a)
posunuti terminu.

R6. A.B. jako osoba povérenad provozni
odpovédnosti za kvalitu nema na a) Vykon dinnosti (straveny cas) je zohlednén v jeho mzdé nad ramec jeho jinych Interni pfedpis
vykon této ¢innosti dostatek casu, povinnosti, a jeho ¢as — konkrétné 1 den v mésici + jeden tyden v pribéhu léta — je | stanovovani odmén
zejména s ohledem na jeho zohlednén v jeho KPls zaméstnancu a
vytiZzenost b) Kazdorocné je systém fizeni kvality a vybrané spisy pfedmétem dobrovolné kontroly | spoleénika.
jinym (externim) auditorem, s cilem sdileni zkuSenosti a zlepSeni kvality.
Prehled $koleni KA CR,
Auditor A.B. aktualizuje interni metodiku auditu a pfipravuje interni kazdoroCni | plnéni KPV
$koleni na zakladé jak internich, tak externich kontrol kvality (jini auditofi, KA CR).
PowerPointové
prezentace (napln)
internich skoleni
(uloZené na
SharePointu) a
podpisovy arch ucasti
na Skoleni
R7. Firma nema naleZité
technologické zdroje, konkrétné:

a. vhodné nastaveni a) ZalT podporu je zodpovédny A. B. Na zakladé schvaleni vedenim pridéluje uZivatelim Interni predpis -
pristupovych prav k pfistupova prdva do SharePointu a sdilenych adresara dle zakazek na nichz pracuji, a | Nakladani s firemnim
aplikacim a datum, to véetné externich spolupracovnikl. Pfistupy jsou pololetné kontrolovany co do | majetkem, IT a pFistupy

aktualnosti (provadi pan A.B.). Firma ma dale existujici predpis, ktery stanovi pravidla
pro vyuzivani IT zaméstnanci (pocitace, mobily, flash disky).
PowerPointové

b. mozné chyby nebo b) Odpovédnosti A. B. je provést otestovani novych formulara s odkazy/makry a ujistit

nedostupnost dat

se, Ze jejich nasazeni nezplsobi nedostupnost nebo poruseni existujicich dat. Pfed

prezentace (napln)
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z divodu nasazeni nové
verze aplikaci nebo
standardnich formulara,

konzistentni pouZivani
standardizovanych
formulara pri provddéni
zakdzek.

nedostatecnd znalost
ndstroju (ve  formé
formuldri, maker),
pfipadné pfilisné

spoléhdni se na néj

c)

kazdou vyznamnéjsi zménou jsou data zalohovana na externi médium. Spolecnost
dale vyuZzivd moznosti SharePointu vratit se ke star$im verzim soubortim (dalsi Groven
zabezpeceni dat) a dale skuteCnosti, Ze sluzba je poskytovdna renomovanym

v v

dodavatelem (Microsoft) a jedna se o Siroce rozsifenou a provérenou platformu.

Partner odpovédny za zakdzku odpovidd za to, Ze prace budou provedeny dle interni
metodiky a standardizovanych formular. Zaméstnanci a externi spolupracovnici jsou
vidy proskoleni pfed zacatkem sezony na zmény v predpisech a dokumentaci.
Auditor A.B. je odpovédny za metodiku a monitoruje pribéziné pouzivani
standardizovanych postupll ve spolecnosti. Spolecnost dale uplatruje pravidlo, Ze
asistenti pracuji na zakadzkach obou auditorl, jednak z dlvodu efektivnéjsiho
pfedavani znalosti a zkuSenosti napfi¢ firmou, tak i zvySeni konzistence provadéni
auditll a jejich dokumentace.

7

Soucdsti pravidelnych internich Skoleni je i prohlubovani znalosti pfi vyuZivani
firemnich excel s makry.

internich skoleni
(uloZzené na
SharePointu) a
podpisovy arch ucasti
na Skoleni

R8. Pro ucely této ukazky nejsou dalsi rizika identifikovana spolecnosti a reakce na né
R9. uvedeny.
Schvalil dne:

Ing. A.B., jednatel
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